
Ort, Datum 
 
Vor- und Nachname des Verbrauchers …................................................................. 
 
Wohnanschrift: 
Straße / Nr. …................................................................. 
PLZ/Stadt …................/............................................................................ 
 
Telefonnummer: …............................................... 
E-Mail-Adresse: .................................................                                                                                       

ESLO Sp. z o.o.  
Adresse: ul. Kasprowicza 5, 41-800 Zabrze  

Tel. +48 501727271  
E-Mail: gabions@41set.com 

 
Erklärung  

über den Rücktritt vom Fernabsatzvertrag 
 

Ich erkläre, dass ich gemäß dem Inhalt von Kapitel 4 des Gesetzes vom 30. Mai 

2014 über Verbraucherrechte (GBl. 2014, Pos. 827).  
 vom Kaufvertrag zurücktrete (Produktumtausch) ... .............................................. ............ 

................. ..................... ............................... Nr. des Verkaufsbelegs ................ ........... 
Verkaufsdatum :................................................ .............................................. Die Ware 

wurde zu den Bedingungen des Fernabsatzes gekauft (Bedingungen zum Rücktritt vom 

Vertrag auf der Rückseite beschrieben) 
für den Bruttopreis …................  .. 
 

Ich bitte um die Rückerstattung des fälligen Betrags auf das Konto Nr.   

....................................................................................................................................... 
oder anderweitig (vorschlagen) ...................................................................................... 
 

 

 
 
                                                                                                 
                                                       …................................................................ 
                                                                             Unterschrift des Kunden 
 
 
 
Hinweis: Bitte fügen Sie diese unterschriebene Erklärung dem Versand des 

zurückgegebenen Produkts bei.  



Angaben zum Rücktrittsrecht (WARENRÜCKGABE) beim Fernabsatz unter Beteiligung 

des VERBRAUCHERS. 

 
1. Gemäß Art. 27 des VERBRAUCHER-Rechtsgesetzes (GBl. 2014, Pos. 827) hat ein 
VERBRAUCHER - beim Abschluss eines "Fernabsatzvertrags" - das Recht, ohne Angabe 
von Gründen vom Vertrag zurückzutreten - innerhalb von 14 Kalendertagen ab dem Datum 
der Inbesitznahme des PRODUKTS (wenn das Produkt aus vielen Artikeln besteht, die 
separat, chargenweise oder teilweise geliefert werden, beginnt die Frist vom Besitz des 
letzten Artikels, der letzten Charge oder des letzten Teils, wenn der Vertrag die regelmäßige 
Lieferung von Produkten für einen festgelegten Zeitraum beinhaltet - vom Besitz des ersten 
der Produkte - oder bei Dienstleistungen oder einem Vertrag anderer Art - 14 Tage ab dem 
Datum des Vertrags, wenn der KÄUFER jedoch ein VERBRAUCHER ist, gilt die Übergabe 
der an den Käufer verkauften Waren als deren Anvertrauung, vom VERKÄUFER an den 
Beförderer, wenn der VERKÄUFER keinen Einfluss auf die Wahl des Beförderers durch 
den Käufer hatte. 
2. Bei Rücktritt vom Vertrag hat der VERBRAUCHER Anspruch auf Erstattung der 
entstandenen Kosten. Wenn der VERBRAUCHER zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses 
eine andere als die vom VERKÄUFER angebotene billigste übliche Versandart gewählt hat, 
ist der VERKÄUFER nicht verpflichtet, dem VERBRAUCHER die zusätzlichen Kosten zu 
erstatten, die ihm entstehen und die die billigste angebotene Methode übersteigen.  
3. Voraussetzung für die Einhaltung der Frist ist die Übermittlung einer Rücktrittserklärung 
an den VERKÄUFER. Eine elektronisch übermittelte Erklärung ist ebenfalls gültig - Sie 
können dieses Formular verwenden - dies ist jedoch nicht verpflichtend.  Wenn die 
Erklärung in elektronischer Form eingereicht wird, sendet der VERKÄUFER dem 
VERBRAUCHER unverzüglich eine Bestätigung des Eingangs der Rücktrittserklärung auf 
einem dauerhaften Träger.  
4. Nach dem Absenden der Erklärung ist der VERBRAUCHER verpflichtet, das Produkt 
innerhalb von 14 Kalendertagen (berechnet ab dem Datum der Übermittlung der 
Rücktrittserklärung vom Vertrag) an die in den Daten des VERKÄUFERS angegebene 
Korrespondenzadresse zurückzusenden - es sei denn, der VERKÄUFER hat angeboten, 
das PRODUKT selbst abzuholen. Über die Einhaltung der Frist entscheidet das Datum des 
Versands der Sendung. Der VERBRAUCHER ist verpflichtet, das Produkt so zu verpacken, 
dass es vor Beschädigungen geschützt ist.   
5. Der VERBRAUCHER haftet für eine Verringerung des Sachwerts, die infolge eines 
Wareneinsatzes entstanden ist, der über die Beschaffenheit und Funktionsweise der Ware 
hinausgeht. 
6. Der VERKÄUFER erstattet die ihm geleisteten Zahlungen innerhalb von 14 
Kalendertagen einschließlich der Kosten für die Lieferung der Waren vom VERKÄUFER an 
den VERBRAUCHER. Der VERKÄUFER hat jedoch das Recht, bis zum Erhalt des 
zurückgesandten Artikels oder bis zum Erhalt des Nachweises der Rücksendung durch den 
VERBRAUCHER - je nachdem, was zuerst eintritt - keine Rückerstattung vorzunehmen. 
Der VERKÄUFER erstattet die Zahlung mit den gleichen Zahlungsmitteln wie der 
Verbraucher, es sei denn, der Verbraucher hat ausdrücklich einer anderen Erstattungsform 
zugestimmt, die für diesen keine zusätzlichen Kosten verursacht.   
7. Die direkten Kosten für die Rücksendung des PRODUKTS an den VERKÄUFER trägt 
der VERBRAUCHER  
8. Der VERKÄUFER nimmt keine Sendungen entgegen, die "per Nachnahme" versandt 
wurden.  Die Rücksendung sollte ordnungsgemäß gegen Transportschäden gesichert sein. 


